WATITURO D€ CONTIMICACAD PARA
CXCOLERCA WA COMFONMIDADE

ORIENTAQC)E§ GERAIS - CERTIFICAGAO
VOLUNTARIA - FORA DO SBAC

APRESENTAGCAO

A avaliagdo da conformidade voluntaria agrega valor
de credibilidade e confianga ao produto, represen-
tando uma importante vantagem competitiva em
relagdo aos concorrentes.

Certificar € uma forma de demonstrar aos consumi-
dores que sua empresa comercializa produtos ou
servicos que foram avaliados e testados por um
6rgdo qualificado. Uma certificagdo voluntaria signi-
fica que a empresa procurou voluntariamente a cer-
tificacdo, sem que nenhum 6rgédo governamental ou
norma pré-estabelecida o obrigasse a fazer isso
para os tipos de produtos e servigos com que traba-
lha.

Os produtos certificados voluntariamente sédo co-
mercializados com o Selo ICEPEX.

O Instituto possui uma equipe especializada na cer-
tificacdo Voluntaria, que proporciona ao ICEPEX
manter a sua exceléncia técnica e de atendimento ja
consolidada e reconhecida em outros escopos.

DEVERES DO ICEPEX DURANTE O PROCESSO
DE CERTIFICAGAO

e Exercer a coordenagdo técnica de todos os
servicos inerentes @ manutencdo do Selo de
Conformidade;

e Verificar a conformidade do produto as normas
nacionais ou internacionais especificas, a luz
dos mecanismos de amostragem e ensaios pre-

vistos neste instrumento;

e Na&o prestar qualquer informagédo concernente
ao produto alvo da certificagéo, inclusive no que
se refere a ensaios realizados, salva mediante
autorizagdo do cliente ou requerido pelos 6r-
géaos oficiais.

e Dar andamento ao processo apenas apos o “de
acordo” do cliente, referente aos custos totais
do processo;

e Utilizar laboratérios capacitados e avaliados
pelo Icepex quando necessario, para realizagao
de ensaios dos produtos.

* Mais detalhes no contrato
de uso do selo de conformidade

DEVERES DO SOLICITANTE DURANTE O PRO-
CESSO DE CERTIFICAGAO

e Encaminhar para o ICEPEX os documentos
solicitados para a entrada e finalizagdo do pro-
cesso;

e Utilizar o Selo da conformidade voluntaria fora
do SBAC, tdo somente no(s) produto(s) certifi-
cado(s) pelo ICEPEX, ndo devendo haver publi-
cidade que seja depreciativa, abusiva, falsa ou
extensiva a outros produtos que nao o certifica-
do;

e Recolher junto ao ICEPEX os custos do proces-
so, amostragem e dos ensaios a serem realiza-
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dos; e Na realizagdo dos ensaios para a certificacdo de
3 lote, deve ser observada uma amostragem abran-
e Facilitar o acesso do pessoal do ICEPEX cor gendo 100% dos modelos que compdem o lote, em

tratado, ou subcgntratado aos es~toques d~e pre quantidade de amostras de acordo com o Procedi-
duto acabado, linha de produgado, Galpao d )
mento de Amostragem de Produtos;

expedigdo (Depésito) ou territério nacional adi
aneiro (zona primaria e secundaria) para a real *
zacao das amostragens ou encaminhar amos*®
tras solicitadas ao Icepex;

Com a aprovagao do Relatério de Ensaio analisado
pelo Departamento Técnico, o ICEPEX comunica ao
solicitante o numero de sua Licenga.

* Mais detalhes no contrat ¢

de uso do selo de conformidad - .
e Em caso de reprovagao, o ICEPEX comunica ao

MODELOS DE CERTIFICAGAO solicitante um parecer com alternativas de solugao;

[ ]
Para certificagéo voluntaria os fabricantes nacionaie A Licenga para Uso do Selo de Conformidade s6 é
e importadores podem optar pelos Modelo 4 (Ensai  concedida apods assinatura do Contrato firmado

de tipo e ensaios de amostras recolhidas no comél entre o ICEPEX e o solicitante e a conclusdo do
cio e/ou em fabricas), Modelo 5 (avaliagdo do siste processo de Certificacio de Lote.

ma de gestao da qualidade nas fabricas) ou Modelo
1b (lote). DOCUMENTOS NECESSARIOS

Modelo 4 - Modelo com Ensaios de Tipo Seguido Solicitagéo de Certificagéo
de Verificagcdo Através de Ensaio em Amostras
Coletadas no Comércio. e Contrato (12 Certificagdo e Manuteng3o)

e Este modelo abrange ensaios de tipo realizados em e Aprovagdo do Orgamento
produtos coletados pelo Icepex ou enviados pelo L
.. ” . . L *Outros documentos necessarios sio so-
solicitante da certificagdo, e ensaios periodicos de licitados no decorrer do processo.
confirmacgao de certificagao.
Modelo 5 - Modelo com Avaliagdao do Sistema da VALIDADE DO CERTIFICADO

Qualidade do Fabricante e Ensaios no Produto. « A certificacio & valida por 3 anos a partir da

o data de emissé&o do certificado.
e Este modelo abrange a avaliagdo e o acompa-

nhamento do Sistema da Qualidade do fabricante p|JyIDAS/CONTATOS
do produto, objeto da certificagdo, bem como a rea-

lizagdo dos ensaios previstos nas normas nacionais Endereco:

Av. Guido Caloi, 1000 — Torre 5 — 4° Andar —

e internacionais correspondentes em amostras cole- Sala 404 — Jardim S3o Luis — CEP: 05802-140 -
tadas na fabrica ou no comércio. Sao Paulo — SP.
Modelo 1b - Modelo com Certificagdo de Lote. Email: icepex@icepex.org.br

PABX: (55 11) 3202-2660
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